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Analizujqc wiasciwosci kierowcy pojazdu samocho-
dowego bierze sie pod uwage jego parametry psychofizjologiczne (np. czas reakdcji,
koordynacje wzrokowo-ruchowa, zdolnosci percepcyjne itp.) zapominajac, ze o kon-
kretnych decyzjach i zachowaniach w ruchu drogowym decydujaca role odgrywajg
inne wiasciwosci cztowieka, np. specyficzne cechy osobowosci, temperamentu, emo-
cjonalnosci.

Sama sprawnos¢ psychofizyczna (oceniana w sztucznych warunkach laborato-
ryjnych, na rdéznej jakoéci aparaturze® i na dodatek w oparciu o nieprecyzyjne,
zmienne normy) jest warunkiem koniecznym, cho¢ niewystarczajgcym do sprawnego
i bezpiecznego kierowania pojazdem. Co wiecej, wydaje sie, ze szeroko rozumiane
cechy osobowosci moga mie¢ wiekszy wptyw na bezpieczenstwo jazdy niz sama
sprawnos¢ psychofizyczna. Np. miody, sprawny cztowiek ale o duzym poziomie agre-
sji, impulsywny, o zawyzonej samoocenie bedzie stanowit wieksze zagrozenie dla
innych uzytkownikdw drogi niz osoba starsza o pogorszonych parametrach psychofi-
zycznych, ale zréwnowazona, ostrozna i krytyczna.

W trakcie badan sprawnosciowych stosuje sie wprawdzie testy osobowosci
(np. Eysencka) ale uzyskane wyniki nie wptywajg na koncowe orzeczenie i nie bardzo
wiadomo na ile sg istotne w prognozowaniu okre$lonych zachowan w konkretnych
sytuacjach drogowych.

Samochdd, jak zadne inne narzedzie, zdominowat psychike cztowieka. Prowa-
dzenie samochodu to nie tylko z podejmowanie decyzji racjonalnie zwigzanych z wa-
runkami drogowymi, stanem technicznym pojazdu, realizowanym celem podrézy itd.
ale takze szereg przezy¢ emocjonalnych wptywajacych na podejmowanie czynnosci
(decyzji) irracjonalnych z punktu widzenia efektywnosci jazdy. Mozna zaryzykowac

1 Zadziwiajacy jest brak obowiazku atestu takich urzadzen przez odpowiednie oérodki (np. Instytut
Transportu Samochodowego); cena atestu mogtaby obejmowac koszty sporzadzania ogdlnopolskich
norm dla poszczegdlnych testow i okresowego ich aktualizowania.
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teze, ze u czlowieka prowadzacego samochdd wyzwalajq sie te cechy i zachowania,

ktorych na ogot nie obserwujemy u niego w innych sytuacjach.

Szczegdlnie istotne dla bezpieczenstwa ruchu drogowego wydajg sie by¢:

— pojawienie sie (lub znaczne spotegowanie) ducha rywalizacji a nawet walki,
szczegOlnie w sytuacji bycia wyprzedzanym przez inny pojazd;

— pojawienie sie uczu¢ negatywnych (zniecierpliwienie, ztoS¢, gniew);

— wzrost poczucia mocy (wtasnych mozliwosci) przy jednoczesnym obnizeniu kryty-
cyzmu;

— egocentryzm.

Konsekwencjg takich standw psychicznych jest:

— deprecjonowanie i lekcewazenie innych uzytkownikéw drogi (nie tylko zmotory-
zowanych ale takze rowerzystéw i pieszych);

— atrybucje przypisujace innym uzytkownikom z reguty zie intencje (ztosliwosc,
wrogosc¢), brak kompetencji (nieudolno$¢, niska inteligencja, nieznajomos¢ prze-
pisdw), negatywne cechy charakteru itp.;

— zachowania nierozwazne, ryzykowne (wzrost szybkosci pojazdu, brak rozsadnej
odlegtosci miedzy pojazdami, nierespektowanie znakdw i przepisow drogowych,
wykonywanie manewrdw ryzykownych itp.);

— zachowania zto$liwe i agresywne wobec innych kierowcow (np. zajezdzanie drogi,
nieuzasadnione zwalnianie, zwiekszanie szybkosci w sytuacji bycia wyprzedza-
nym, nieprzyzwoite lub obraZliwe gesty, stowa itp. ?).

Wazng, chot jak sie wydaje niedoceniang zmienng jest natezenie potrzeby po-
szukiwania wrazeri dodatnio korelujace z niska reaktywnoscia®. Potrzeba ta wyraza
sie u kierowcow:

— sktonnoscig do nadmiernie szybkiej jazdy;

— utrzymywania zbyt matej odlegtosci od poprzedzajacego pojazdu;

— dokonywania manewrdw w warunkach wysokiej niepewnosci i ryzyka (np. wy-
przedzanie na zakretach, wyprzedzanie na tzw. ,trzeciego”, itp.);

- stuchaniem bardzo gtos$nej, pobudzajacej muzyki (temat do osobnego opracowa-
nia — mozna podejrzewal, ze bardzo gtoSne dzwieki podnoszac poziom adrenali-
ny, przyczyniajg sie do wzrostu napiecia emocjonalnego, ktore zgodnie z prawami
Yerkesa-Dodsona moze wptywac na pogorszenie dziatania).

Z kolei zbyt wysoka lekliwos¢, pozytywnie korelujgca z wysokq reaktywnoscig
takze nie jest korzystna dla czynnosci zwigzanych z prowadzeniem samochodu. Wyste-
puje wéwczas niezdecydowanie jako rezultat ciggtej niepewnosci i wahan, sktonnos¢ do
nieoczekiwanych reakcji wynikajacych z nieprawidtowej, lekowej interpretacji sytuacji
drogowych, wreszcie sam lek dziata dezorganizujaco na dziatanie, m.in. przez nadmierne
aktywizowanie (nadczujnos¢) uwagi'.

Przyktady powyzsze wskazujg na znaczacq role emocji w prowadzeniu samo-
chodu. Nie jest zatem obojetne w jakim nastroju rozpoczyna sie jazde, jaka sytuacja
wystgpita wczesniej, na ile kierowca prawidtowo interpretuje pojawiajace sie u niego

2 W prasie codziennej od czasu do czasu pojawiajq sie informacje o bezposrednim fizycznym ataku
rozztoszczonego kierowcy.

3 Na zwiazki poziomu reaktywnosci z uleganiem wypadkom pisze wiecej w innym miejscu (Cibor, 2006).

* Interesujace dane na ten temat podajg Fox, Georgiou, 2006.
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napiecia emocjonalne®, na ile prawidtowo identyfikuje ich Zrédta, w jaki sposéb radzi
sobie z6 emocjami (szczegdlnie negatywnymi) i na ile potrafi opanowac reakcje impul-
sywne’.

Stany emocjonalne wptywajq nie tylko na reakcje o charakterze odruchowym
ale takze i na te, ktére sgq wynikiem procesu decyzyjnego’. Ludzie na ogét sadza, ze
to, co spostrzegajg to tzw. fakty obiektywne, a przeciez jest to tylko interpretacja
dostarczonych do moézgu danych, interpretacja wielce subiektywna, zalezna od:

- wiedzy i dotychczasowych doswiadczen;
- systemu wartosci;
- aktualnego stanu emocjonalnego.

Trzeba pamietac, ze koficowa interpretacja jest wynikiem interakcji tych trzech
elementéw. W przypadku prowadzenia samochodu istotne wydajq sie by¢ te sktadniki
wiedzy o ruchu drogowym, ktdére stanowig wg Kozieleckiego (2000) tzw. ,wiedze gora-
cg”, emocjonalnie znaczacy, powigzang z osobistym doswiadczeniem.

Beznamietna informacja o dtugosci drogi hamowania w zaleznosci od stanu na-
wierzchni jezdni nie ma takiej mocy regulacyjnej jak doswiadczenie osobiste zakonczone
kolizja®. Wiedza z ksigzki na temat zaburzajacej roli alkoholu w prowadzeniu pojazdu nie
robi takiego wrazenia, jak udziat w eksperymencie (np. w pracowni psychotechnicznej),
gdzie badany przekonuje sie naocznie jak wptywa alkohol na jego reakcje. Jedno ,dra-
styczne” zdjecie rozbitego samochodu i ofiar kolizji wiecej znaczy niz szczegétowe dane
statystyczne o nasileniu wypadkdow drogowych.

Istotnym elementem wiedzy kierujgcego jest wiedza o sobie jako kierowcy. Wie-
dza realistyczna, adekwatna do jego faktycznych mozliwosci. Dlatego istotnym elemen-
tem szkolenia kierowcdw na wszystkie kategorie praw jazdy powinno by¢ obowigzkowe
badanie psychotechniczne i wybranych cech osobowosci zakonczone omdwieniem wyni-
kdw, ze szczegdinym uwzglednieniem konsekwencji jakie niosg dla badanego przy kie-
rowaniu pojazdem. Kazde zreszta badanie psychologiczne kierowcoéw (np. badania okre-
sowe kierowcow zawodowych) powinno obligatoryjnie konczy¢ sie odpowiednio udoku-
mentowang’ rozmowa z psychologiem.

Sensownos¢ takiej procedury wymaga jednak precyzyjnej aparatury pomiarowej*’,
odpowiednio dobranych kwestionariuszy osobowosci, rzetelnych norm opracowanych z
uwzglednieniem odpowiedniej metodologii'!, oraz wiedzy o konsekwencjach okreslonych
parametréw psychofizycznych dla prowadzenia pojazdu. Wiedza ta powinna opierac sie na
solidnych podstawach empirycznych a nie intuicji i mglistych przypuszczeniach.

W ramach wspotpracy firmy GPE Psychotronics (Tychy) z Instytutem Pedagogiki
Wyzszej Szkoty Humanitas w Sosnowcu podjeto badania nad rolg struktury ,ja” w za-

5 Stad koniecznoéé oceny stopnia ewentualnej aleksytymii. Wiecej na ten temat Maruszewski. Sci-
gata (1998)

® S3 to skfadniki wymiaru zwanego inteligencjq emocjonalna (por. Jaworowska, Matczak, 2001)

7 Wiecej na temat wptywu emocji na procesy poznawcze i dziatanie Oatley, Jenkins (2003)

8 Chociazby na placu manewrowym z gumowymi pachotkami.

® Korzystnym zabiegiem socjotechnicznym wydaje sie by¢ koniecznoéé podpisania przez badanego
o$wiadczenia, ze zostat pouczony o swoich mozliwosciach psychofizycznych i ich konsekwencjach dla
prowadzenia pojazdu.

10 Jedna z propozycji jest projekt Zintegrowanego Systemu Diagnostycznego opracowany przez
firme GPE Psychotronics.

11 watpliwe wydaje sie radzenie psychologom aby tworzyli wiasne normy w oparciu o badane
przypadki.



32 Ryszard Cibor

chowaniach kierujacych pojazdami. Réwnolegle podjeto prace nad opracowaniem meto-
dyki nauki prawa jazdy uwzgledniajacej sfere poznawczo-emocjonalng kandydatow na
kierowcow.

W ramach rozpoczetych prac wykonano pilotazowe badania eksperymentalng
wersjg Testu Zdan Niedokonczonych Dla Kierowcdw (patrz Aneks).

Wstepne wyniki ukazujg zréznicowane uksztattowanie sfery emocjonalno-
poznawczej badanych w odniesieniu do sytuacji zwigzanych z samochodem i jego
prowadzeniem. Przebadano 78 osdb w wieku 20-74 lat (Srednia 39 lat), wyksztatce-
nie zawodowe (30 osdb), Srednie (34 osoby) i wyzsze (14 osdb); ptec: 16 kobiet, 62
mezczyzn. Ze wzgledu na matg liczebno$¢ badanych zrezygnowano z analiz miedzy-
grupowych.

Zastosowane w badaniach zdania niedokonczone dotyczg kilku, arbitralnie wy-
branych sfer.

L. Stosunek do samochodu.

Wiekszos¢ 0sdb (74,4 %) w zdaniu , M6j samochdd jest...” stosowata zakoncze-
nie w postaci cechy konkretnego samochodu, ktéra dla badanego mogta i zapewne mia-
ta warto$¢ emocjonalng. Np. nazwa koloru (najczesciej czerwony), wiek (nowy, stary),
wielkos¢ (duzy, maty).

Wyraznie emocjonalne zakonczenia zastosowato 20,5 % badanych, typu: moja mitosc,
wspaniaty, fajny, bardzo dobry.

Tylko 5,1 % wykazata emocje negatywne. Zakonczenia typu : staby, nienajlepszy.
Pozytywny stosunek do samochodu jako przedmiotu jeszcze wyrazniej ujawnit sie w
zdaniu: ,Samochdd jest dla mnie...”: tylko nieliczni badani (2,6 %) wyrazili sie negatyw-
nie (,kupa ztomu”, ,rzecz drugorzedna”), natomiast 41 % zastosowato zakonczenia
$wiadczace o bardzo pozytywnym stosunku do samochodu , niekiedy pelne egzaltacji
(np. ,drugim domem”, , drugim dzieckiem”, ,wybawieniem”, ,przyjemnosciq”, ,radosciq”
itp.). Wieksza czeS¢ (56,4%) badanych zachowata jednak trzezwy stosunek do samo-
chodu okreslajac go jako: ,$rodek transportu, przemieszczania sie” i ,narzedzie do reali-
zowania réznych celéw”.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze samochdd jest dla badanych czyms bardzo waz-

nym i pozytywnym i w systemie wartosci zajmuje z pewnoscig wysoka pozycje'?.

II. Ocena siebie jako kierowcy.

Tylko dwie osoby (2,5%) dokonczyty zdanie ,Uwazam, ze jestem kierowcg” wpi-
sujac: ,mato doswiadczonym”, natomiast zdecydowana wiekszos¢ (76,9%) stosuje za-
konczenia typu: ,bardzo dobry lub dobry”, ,odpowiedzialny”, ,przestrzegajacy przepi-
sOw". Za ,przecietnych, srednich kierowcdw” uznato sie tylko 20,6% badanych.

Podobny rozktad wynikdw uzyskano w przypadku zdania: ,Mdj czas reakgiji
jest...”. 61,5 % badanych uwaza , ze: ,bardzo dobry lub dobry”, ,szybki”, ,,natychmia-
stowy” itp. Realizmem wykazato sie 25,6 % badanych (,przecietny”, ,normalny”,
LZmienny”), a 7,6 % wykazato w tym zakresie niskg samoocene (,wolny lub spowolnio-

ny”, ,,pozny”). Pozostali badani (5,3%) nie udzielito odpowiedzi.

12 Wyrazem silnie pozytywnych postaw wobec samochodu moze by¢ np. coraz czestszy zwyczaj
ceremonii $wiecenia tych przedmiotéw w kosciele katolickim.
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Reasumujac: badani w wiekszosci majq bardzo pozytywne zdanie o sobie jako
kierowcy. Przypisujg sobie prawdopodobnie wysokie oceny takze w zakresie innych cech
zwigzanych z prowadzeniem pojazdow.

III.  Stosunek do innych kierowcow.

Inni kierowcy sg spostrzegani (,Inni kierowcy s na ogét...) jako pozytywni przez
53,8 % o0s6b badanych (zakonczenia typu: ,dobrzy”, ,uprzejmi”, "zyczliwi”, ,w porzad-
ku”, kulturalni” itp.). 28,2 % ma negatywne zdanie (,,nerwowi, narwani”, ,,nieuprzejmi”,
Jhietolerancyjni”), ambiwalentny stosunek wyrazito 12,8 % badanych (,tacy sobie”,
Jprzecietni”, ,,rézni"). Pozostali (5,2 %) wstrzymali sie od odpowiedzi..

Liste spostrzeganych przez badanych przewinien otrzymano stosujgc zdanie:
~Denerwujq mnie kierowcy, ktdrzy...). 28,2 % zakonczen odnosi sie do negatywnych
cech osobowych (,,chamskie zachowanie”, ,arogancja”, ,zarozumiatos¢”, ,brak kultury”
itp.). Pozostate (71,8 %) wytyka btedy w sposobie jazdy (,zbyt wolna”, ,zbyt szybka”,
»Zjezdzanie drogi”, ,wymuszanie pierwszenstwa” itp.) i nieprzestrzeganie przepiséw dro-

4

gowych (,famanie przepiséw”, ,nieznajomos¢ przepisdw”).

IV.  Reakcja na zachowania innych kierowcdéw.

Ocene reakgcji na zachowania innych kierowcoéw oparto na dwdch zdaniach niedo-
konczonych. Pierwsze dotyczyto zachowania nieprawidtowego (,Gdy ktos mi zajezdza
droge to...), drugie zachowania prawidtowego, chociaz moze irytujacego (,Kiedy kto$
mnie wyprzedza to...). Okazuje sie, ze badani znakomicie réznicowali te dwie sytuacje.
W przypadku sytuacji pierwszej (zajezdzanie drogi) badanie czesciej (59 %) reagowali
agresjq i pobudzeniem emocjonalnym (np. ,przeklinam”, ,trabie”, ,denerwuje sie”), niz
w przypadku sytuacji drugiej (wyprzedzanie) — kiedy 2,5% badanych wyznato, ze prébu-
je dogoni¢ wyprzedzajacego, a na ogdt uwazali te sytuacje za normalng, uzasadniong
np. pos$piechem.

V. Stosunek do przepiséw drogowych.

W zdaniu ,Przepisy drogowe sa...” 20,5 % badanych uzyto zakonczen wskazuja-
cych na ich negatywng ocene (,gtupie”, ,trudne”, ,zte”, ,czasem beznadziejne”, ,za
ostre, za skrupulatne”). Wiekszos¢ (79,5 %) uwazata jednak, ze: ,sq po to aby je prze-

strzegac”, ,potrzebne”, ,,dobre”, ,wazne” ,jako drogowskaz” itp.

VI.  Ocena duzej szybkosci i reakcji z nig zwigzanych.

Na koniec wyniki oceny, co dla badanych stanowi duzg szybko$¢ samochodu
(,Duza szybkos¢ samochodu to dla mnie...km/godz.”) i jakie w zwigzku z tym przejawia-
jq reakcje (,Przy duzej szybkosci...).

Rozpieto$¢ wartosci przypisywanych okresleniu ,duza szybko$¢” byta znaczna: od
75 do 220 km/godzine. Warto$¢ najczesciej wymieniana to 100 km/godz.

Jezeli chodzi o reakcje i odczucia to 25,6 % badanych odczuwa przyjemnos¢ z
szybkiej jazdy (,czuje sie Swietnie”, ,czuje luz”, ,ciesze sie”, ,,czuje wolnos¢” itp.); 35,9
% przezywa lek i obawe przed skutkami szybkiej jazdy, 12,8 % - koncentruje sie na
prowadzeniu samochodu, a 25,7 % nie odczuwa potrzeby osiggania duzej (dla nich)
szybkosci lub hamuje i zwalnia kiedy do takiej szybkosci sie zbliza.

Zaprezentowane wyniki zachecajq do dalszych badan wskazujac na zréznicowanie
populacji kierujacych pojazdami.
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Aneks

Test Zdan Niedokonczonych Dla Kierowcow (K-1)
(Ryszard Cibor, Wojciech, Mieczystaw Korchut)

Prowadze samochdd osobowy od ............cce..... lat
Prowadze samochdd ciezarowy od...........ccccee.. lat

Ponizej znajduje sie zestaw zdan, ktore trzeba dokonczy¢ pierwsza myslg jaka przy-
chodzi Ci do gtowy. Nie zastanawiaj sie i wpisuj pierwsze skojarzenie nie oceniajac,
czy jest dobre czy zle.

Ten test ma charakter eksperymentalny i jego wyniki nie bedq brane pod
uwage przy ocenie Twojej przydatnosci do pracy.
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